
Jakob Haag

Ich bin ein vielseitiger Mitarbeiter mit Erfahrung in der
Kundenbetreuung, Dialogtätigkeit, Verkauf am Telefon, Produktion,
Logistik, saisonalen Tätigkeiten bei den Bergbahnen in Österreich sowie
in der Gastronomie und selbstständigen Aufgaben.

Zuverlässigkeit, Teamfähigkeit, Einsatzbereitschaft, gründliche und
verantwortliche Arbeitsweise zeichnen mich aus.

Helene-Huber-Str. 52, 75323
Bad Wildbad

07081 9570590, 015563158421

jakobhaag.bw@gmail.com

1980-12-17

Ledig

KONTAKT

KOMPETENZEN
Flexibilität•

Motivation und Ausdauer•

Teamfähigkeit•
Lernbereitschaft•

Belastbarkeit•

Verantwortungsbewusstsein•

B2

A2

Russisch, Deutsch: Muttersprache

Englisch:

Selbstständige Sprachverwendung

Spanisch:

Grundlegende Kenntnisse

SPRACHEN

Arlberger Bergbahnen Ag – Seilbahnbediensteter
St. Anton, Österreich | 02/2022 – 04/2023

Privat – Private Pflege eines Angehörigen
04/2021 – 12/2021

Arlberger Bergbahnen AG – Seilbahnbediensteter
St. Anton am Arlberg | 12/2018 – 10/2020

Arlberger Bergbahnen AG – Seilbahnbediensteter
St. Anton am Arlberg | 12/2017 – 04/2018

BERUFSERFAHRUNG

1 Jahr und 3 Monate

Einsatzort: Gampbergbahn am Rendl•

Tägliche Kontrolltätigkeiten (Liftanlage)•

Schneeräumung, Station richten, Beaufsichtigung der Ski-Gäste im
Lift- bzw. Einstiegsbereich

•

Ein- und Ausschieben der Liftanlage•

Ordnungsgemäße und gewissenhafte Ausführung der zugewiesenen
Aufgaben.

•

Einarbeitung in die Arbeitsabläufe und die Kultur des Unternehmens.•

Kontroll-, Wartungs- und Instandhaltungsarbeiten•

9 Monate

Kochen, Putzen, allgemeine Tätigkeiten im Haushalt, tägliche
Begleitung durch den Alltag, gemeinsame Ausflüge, Hilfe beim
Anziehen, Waschen

•

Verabreichung von Medikamenten nach ärztlicher Anweisung.•

Reinigung des Wohnbereichs der Patienten.•

Vorbereitung von Mahlzeiten und Unterstützung beim Essen.•

1 Jahr und 11 Monate

Einsatzort: Gampbergbahn am Rendl•

Tägliche Kontroll- Tätigkeiten (Lift- Anlage)•

Schneeräumung, Station richten, Beaufsichtigung der Ski- Gäste im
Lift- bzw, Einstiegsbereich

•

Ein-und Ausschieben der Liftanlage•

Kontroll-, Wartungs- und Instandhaltungsarbeiten•

5 Monate

Einsatzort: Salzbödenlift am Rendl•

Schneeräumung, Station richten, Beaufsichtigung der Ski- Gäste im
Lift- bzw, Einstiegsbereich

•



Arlberger Bergbahnen AG – Seilbahnbediensteter
St. Anton am Arlberg | 02/2017 – 04/2017

Vinc Dienstleistungen – Allround- Helfer
Pforzheim | 05/2016 – 02/2017

Amazon – Versandmitarbeiter (Saisonkraft)
Pforzheim | 10/2015 – 03/2016

Selbstständige Tätigkeiten auf Provisionsbasis
06/2013 – 10/2015

DV-Com GmbH – Call- Agent Out-/Inbound
Pforzheim | 02/2011 – 11/2012

In Kooperation mit Tel-Concept.de
Pforzheim | 12/2009 – 01/2011

Admedes Schüssler GmbH – Produktionsmitarbeiter
Pforzheim | 09/2008 – 08/2009

GMW Personaldienstleistungen GmbH – Helfer in der
Produktion/Fertigung
Pforzheim | 11/2004 – 08/2008

Persona Service GmbH – Helfer in der Produktion/Fertigung

3 Monate

Einsatzort: Zammermoosbahn am Galzig•

Schneeräumung, Station richten, Beaufsichtigung der Ski- Gäste im
Lift- bzw, Einstiegsbereich

•

Ein-und Ausschieben der Liftanlage•

10 Monate

Gelegenheitsjob. Keine Festanstellung.•

Be- und Entladung, Auf- und Abbau von Kundenmöbeln sowie
Unterstützung bei Entrümpelungen.

•

6 Monate

Materialversorgung im Outbound: Bestückung der Versandplätze mit
Kartonagen, Unterstützung im Betriebsablauf,

•

selbstständige Maschinenbedienung im Bereich Exception
(maßgefertigte Kartonagen für Waren mit Übergrößen außerhalb der
Norm).

•

2 Jahre und 5 Monate

Vermittlung, Beratung von Strom/Gas/Tel. Tarifen•

Hilfestellung beim Aufbau von Webseiten•

1 Jahr und 10 Monate

Aufgabenbereiche mit verschiedenen Arten von Kundendialogen wie
z. B. Terminvereinbarungen im Auftrag unserer Kunden,

•

Vermittlung und Tarifupgrades von Telefontarifen,•

Vermittlung von Versicherungen, Erfahrung in
Informationsvermittlung und Bestellannahme im Inbound.

•

1 Jahr und 2 Monate

Beratung von Strom, Gas, Telefon/DSL Tarifen.•

Einrichtung von Webseiten über das 1und1 Baukastensystem•

1 Jahr

Medizinische Firma, Prüfung von Stents mit 3DK-Maschinen,
Bedienung von AF-Testern,

•

Umrüstung der 3DK-Maschinen sowie Dokumentation von Vorgängen
und Prozessen.

•

3 Jahre und 10 Monate

Bandarbeit: Endprüfung, Montagearbeiten, Einsatzort Fa. Harman &
Becker in Ittersbach und

•

Kurzeinsatz: Versandtätigkeiten bei Fa. Enayati in Birkenfeld.•
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Pforzheim | 08/2004 – 09/2004

In Kooperation mit Tel-Concept.de
Pforzheim | 03/2004 – 08/2004

Bauhaus – Helfer im Versand
Pforzheim | 12/2003 – 01/2004

2 Monate

Einlegearbeiten und Ausstanzung von Material, Einsatz bei Fa. Schroff
in Straubenhardt GmbH.

•

6 Monate

Vermittlung von Sparanlagen, Fondsgebundenen
Lebensversicherungen und VWL-Anlagen

•

Preisvergleich, Vermittlung von Strom/Gas und Telefon/DSL,
Mobilfunk Tarifen

•

2 Monate

Wareneingang, Wareneingangskontrolle•

Auspacken, Kommissionieren und einlagern der angelieferten Waren•

Bundeswehrdienst Sylt/Wilhelmshaven | 01/2002 – 12/2002

Militärische Grundausbildung:
Stabdienst Grundausbildung

Schneeberger GmbH, Höfen | 09/1997 – 06/2001

Ausbildung zum Industriekaufmann:
Kaufmann
Notendurchschnitt: 79 Punkte, Durchschnitt aus den Noten der
Prüfungsfächer: 3,3

AUSBILDUNG




